
STEP 3. NEO STUDIOアプリダウンロード＆ペンの接続
お使いのデバイスに専用アプリNEO STUDIOをダウンロードします

NEO STUDIOはGoogle Play StoreとApp Storeでダウンロード
できます「ネオスタジオ」「NEO STUDIO」で検索してください

デバイスの「Bluetooth」と「GPS(位置情報）」をオンにしてください

*dimoはNEO NOTESアプリではお使いになれません

STEP 4. 書く
下の文字に沿って書いてみましょう。アプリにそのまま転送されていればデジタル筆記の準備は完了です

NEO STUDIOTM

1) アプリのダウンロード 2) デバイスの環境設定

①アプリ実行後、必要な権限を許可してください
*権限を許可することでNEO STUDIOを利用することができます
②画面の案内に沿ってアプリとペンを接続した後STEP4．
   で筆記してみましょう
③アプリとペンが接続されるとLEDが緑色で点灯します

3) アプリとペンの接続

STEP 1. 同梱の乾電池を入れる
同梱の乾電池を下の図のようにセットします

STEP 2. 電源をオンにする
電源ボタンを長押しするとLEDが青く点灯し電源がオンになります

製品構成 各部名称 *見た目のイメージなど変更する場合がございます

ペンクリップ
筆記認識センサー

バッテリーキャップ結合表示

ペンキャップ

LED(ペンの状態を表示) バッテリー
キャップ

電源ボタン

グリップ
ペン先

dimo クイックガイド単4型乾電池

click!

キャップを開ける
（反時計回りに回す）

乾電池を入れる
（＋極を下向きにする）

キャップを閉める
（  部分を合わせてから

時計回りに回す）
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Neo Smartpen dimo
Digitize your handwriting

クイックガイド



LEDカラーのステータス
ペンの状態 LEDの状態

電源オン

電源オフ

バッテリー残量わずか

アプリに接続されている時

ペンのアップデート中

ペンのアップデート失敗／メモリの空き容量わずか

(1) 光学センサーまたは使用環境の確認

青色で点灯

         色が変化した後消灯

赤色で点灯後、点滅

緑色で点灯

青色で点滅

黄色で点滅

ピンク色で点灯

- - - - -

(1) 光学センサー部分の異物の有無、および用紙の状態を確認

正しい使い方

ペンを長期間使用しない場合は必ず乾電池を取り出
して下さい。液漏れなどによる故障を防止できます

定規、指などで光学センサーを覆わないよう注意
してください

ペン芯に強い衝撃を加えた場合、製品が故障する
ことがあります

より正確に筆記が認識されるよう、推奨の替え芯をご利用
ください(推奨の替え芯は公式ストアにてお求めいただけます）

ペン芯にテープなどを巻いて加工した場合、
正常に作動せず、故障の原因になる場合があります

製品仕様
型番
通信方式
送受信周波数
無線周波数出力強度
電波形式
メモリ
バッテリー
使用時間*
寸法
使用環境
ボールペン芯

NWP-F30
Bluetooth 4.2(CLASSIC/BLE)
2402~2480MHz
3mW / Class 2
F1D
２MB内蔵メモリ（A4用紙3～7枚分）
単4式アルカリ乾電池
27時間
長さ140mm(キャップ込145mm), 厚さ14.7mm, 重さ26.5g(キャップ込33g)
保管温度(非動作時):-10~50℃ / 相対湿度:~90% / 動作温度:10~35℃
D1標準タイプのボールペン芯

*使用時間：乾電池が新品の状態で一般的に筆記して使用した状態を基準に測定した時間です
  筆記形態によって使用時間に差が生じることがあります

Neo smartpenホームページでも使い方やFAQをご案内しています

www.neosmartpen.com

公式ストアでノート・替え芯などを
お求めいただけます
www.amazon.co.jp/neosmartpen

製品保証書
この度は、弊社製品（以下「本製品」といいます）をご購入いただき有難うございました。本製品保証書は、本製品に瑕疵があり、
または本製品に損傷、故障や不具合が生じた場合（以下「故障等」といいます）に、弊社が負担する責任の内容について記載したものです。

⑴ご送付いただいた本製品に本製品保証書またはお買上げ店が発行したレシート（お買上げ日が記載されているもの）が添付されていない場合
⑵本製品保証書に必要事項（お買上げ日、お買上げ店を含みます）の記入がない場合、または内容が書き換えられていた場合、その他事実と異なる記載がされていた場合
⑶水没、液体こぼれ、落下等、不適切なお取り扱いや誤使用（取扱説明書に従って正常な使用がなされなかった場合を含みます）により生じた故障等の場合
⑷不適切な使用環境や維持・管理に起因して生じた故障等の場合
⑸地震、水害、停電、火災、落雷その他天災地変、異常電圧、弊社以外による本製品の修理、改造、その他本製品に起因しない事由により故障等が生じた場合
⑹ご購入後に傷、変色など外見上の変化が生じた場合
⑺消耗、摩耗、汚損、劣化等により部品の交換が必要となった場合（ご使用開始後にバッテリーや電池の交換が必要になった場合、ペン芯など消耗品に不良が生じた場合を含みます）
⑻本製品以外の機器、非純正品、不適切な消耗品や部品等により生じた故障等の場合
⑼本製品を事業、業務目的など一般家庭以外で使用された場合
⑽お客様の故意、過失により故障等が生じた場合
⑾保証期間経過後に修理依頼された場合

本製品の保証期間は、お買上げ日から1年間とします。弊社は、保証期間中に正常な使用状態で本製品の故障等が発生した場合、本製品の無料修理を行います。修理をご依頼される場合は、
本製品保証書を添付の上、本製品を下記住所までご送付ください。なお、弊社の判定により、新品またはメーカーリファビッシュ品(NeoLAB Convergence品質認定の整備済製品)と交換となる場合があります。

1.

以下の各号に該当する場合には、有償による対応となります。有償対応の場合、送料はお客様にご負担いただくことになります。2.

理由を問わず、お買い上げいただいた本製品の返品には応じることができません。また、理由を問わず、本製品の故障等によりお客様に損害が生じた場合にも、
弊社は損害賠償責任を負いません。また、修理期間中の対象機器の使用不能による補償等は、一切行われません。弊社は、修理期間中の代替機の貸し出しは行わないものとします。

3.

修理に際しては再生部品、再利用品を使用することがあります。また、修理のために本製品から取り外した部品は、弊社の所有に帰すこととします。4.

本製品保証書に基づく無料修理（製品交換を含みます）後の製品保証については、当初のご購入時からの保証期間が適用されます。6.
本製品保証書は、日本国内においてのみ有効です。なお、本製品保証書は再発行いたしません。7.

本製品の記録媒体（クラウド方式による記録媒体を含みます）に記録されたデータその他情報の消失、破損、変更等について、弊社は一切責任を負いません。
また、修理の際に、記録媒体に記録された情報が消去、変更されることがあります。修理をご依頼される際には、お客様においてバックアップを取っていただくものとします。

5.

品名

製造番号
(シリアルナンバー)

お買上げ日

保証期間 お買上げ日より1年間

ご住所

お名前

取扱販売店名・
住所・電話番号

〒

様

㊞

TEL       -        -

STEP 5. 電源をオフにする
電源ボタンを2秒以上長押しするか、一定時間ペンを使用しなかった
場合電源がオフになります（自動電源オフの時間はアプリで設定することが
できます。時間を長く設定するほど使用時間は短くなります）

ETC. リセットする
電源が入らなかったり動かなくなった場合はリセットしてくださ
い。電源ボタンを10秒以上長押しするか、乾電池を取り出して再度
入れることでリセットされます

乾電池を正しく使用するには
・同梱されているアルカリ乾電池は自然放電している場合があります
・乾電池は消耗品のため、一定時間使用すると交換が必要です
 また使用環境によって使用時間に違いが生じます
・ペンを長時間使用しない場合は必ず乾電池を取り出してください
 液漏れなどによる故障を防止できます
・マンガン電池、充電式電池の使用は保証しかねます

正しいペンの握り方

光学センサーの位置は手書きの認識クオリティーに大きく影響を与え
ます。筆記時の適切な角度を外れたり光学センサーの向きが紙面に向
いてない場合は筆記した内容が認識されない場合があるのでご注意く
ださい

正しい握り方
ペンの芯側が上に来るよ

うに握ってください

認識が可能な角度
90°垂直からの基準で₋30°～

+40°認識が可能です


